
 
 

สรุปความรู้จากการเรียนหลักสูตร ผ่านโปรแกรม Zoom  
เรื่อง การพัฒนาบุคลากรเชิงรุก (Proactive ICP) บนพื้นฐานของ 70:20:10 Learning Model  
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สรุปเนื้อหาประเด็นส าคัญ 

 การพัฒนาเชิงรุกกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง   =  การเตรียมความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 

 บุคคลที่รับผิดชอบในการท า IDP   
  -การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 

  -การมีส่วนร่วมของผู้บริหารทุกหน่วยงาน 

    -การมีส่วนร่วมของพนักงาน 

  -ความพร้อมของทีมงาน HR 

 กรอบแนวคิดการท า IDP  

  ภาพรวมของการพัฒนาบุคคลากร  
                                      
 

            Input                 Process             Output                    Outcome 
                                                                                                                         
 ความเชื่อ           ขั้นตอนการพัฒนา        ผลการท างาน               โอกาส 
 
 

ขั้นตอนการท า IDP  
1. การก าหนดเกณฑ์มาตรฐานความสามารถที่ต้องการ 

2. การวิเคราะห์  competency  ของบุคคล 

3. การก าหนดเครื่องมือการพัฒนาบุคลากร 

4. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

5. การพูดคุยกับพนักงานตามแผนที่ก าหนด 

6. การด าเนินการตามแผนการพัฒนาที่ก าหนด 

7. การติดตามและประเมินความส าเร็จของแผนพัฒนารายบุคคล 

  



ปัจจัยท่ีท าให้การพัฒนาเชิงรุกประสบความส าเร็จ 
  70%   เรียนรู้จาก Experience  - การติดตามเฝ้าดูแม่แบบ , การมอบหมายงาน , การ
มอบหมายโครงการ  , การหมุนเวียนงาน  , การดูงานนอกสถานที่  และ การปฏิบัติจริง 
               20%  เรียนรู้จาก   Exchange  - การโค้ช  , การเป็นพ่ีเลี้ยง , การประชุม และ การให้
ค าปรึกษา/ ขอค าปรึกษา  
     10%  เรียนรู้จาก  Education – การอบรมในห้องเรียน , การเรียนรู้ด้วยตนเอง  เช่น การ
อ่านหนังสือ บทความ  บทวิจัย  การเรียนรู้ทาง E-Learning เป็นต้น 

 

         Concept การประเมินความสามารถ 

  Expected Level    ค่า E    ระดับความสามารถท่ีคาดหวังของต าแหน่ง 
  Actual Level     ค่า A     ระดับความสามารถของพนักงานปัจจุบัน 

   ผลลัพธ์ของการประเมิน     
A> E       จุดแข็ง 
A= E        ตามมาตรฐาน 

A< E        จุดที่ต้องพัฒนา 
 

การน ามาใช้ประโยชน์ 

 การจัดท า IDP  ในการท างานของอาจารย์แต่ละท่าน  และวางแผน เพ่ือติดตามว่าได้ท าตามแผนที่
เขียนไว้หรือไม่  และติดตามว่าความสามารถดีข้ึนหรือไม่  


